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Vragen

Vraag 1: Wat vindt u van de catalogusprijzen?
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Vraag 2: Wat vindt u van de SBBU-prijslijst?
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Vraag 3: Wat vindt u van de leverbetrouwbaarheid?
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Vraag 4: Wat vindt u van de levertijd?
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Vraag 5: Wat vindt u van het bestelsysteem (online)?

60%

50,00%

50%

40%

32,35%

30%

20%

11,76%

10%

5,88%

0,00%
0% T
Slecht Goed

25-01-2011 6 van 7



Collectieve inkoop kantoorartikelen versie 3
SBBU

Vraag 6: Wat vindt u van de service?

80%
70% 68,57%
60%
50%
40%
30%
22,86%
20%
10%
5,71%
0,00%
Slecht Goed

25-01-2011 7van7



